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Sehr geehrter DECOM Kunde! 
  

Mit den DECOM News immer am aktuellen Stand. Informationen zum Unternehmen, zu 
Software und tagesaktuellen Themen. 
 

  
  

   

  

 

Erreichbarkeit Fenstertage 

  
An den Fenstertagen 14. Mai und 04. Juni 2021 ist unser Büro geschlossen. 
In dringenden Fällen sind wir per Mail erreichbar. 
  
Für IT-Anfragen senden Sie bitte eine Nachricht an itservices@decom.at und für 
die WAWI Hotline an office@decom.at. 
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Qualifizierte Mitarbeiter im 
Kundeneinsatz 
  

Die Qualifikation unserer Mitarbeiter spricht für sich und 
so kommt es vor, dass unsere Kunden, unsere 
Mitarbeiter für bestimmte Projekte "ausleihen" und diese 
direkt im Kundenunternehmen mitarbeiten. 
 
Ein gutes Verhältnis zwischen Kunde und Auftragnehmer 
sowie eine ausgezeichnete Vertrauensbasis erlaubt es, 
Unternehmensgrenzen zu überschreiten und die 
Kompetenzen für beide Seiten bestmöglich einzusetzen. 
  
Danke für dieses Vertrauen! 
  

 

  

   

 

Vorteile eines Wartungsvertrages 
  

Durch den Abschluss eines Wartungsvertrages halten 
Sie Ihre Kosten für die ORLANDO 
WAWI überschaubar und werden stets mit der aktuellen 
Programmversion versorgt. 
  
Sie profitieren von vielen Vorteilen: 
  

• Sie erhalten regelmäßige Programm-Updates 
• Ergänzungen und gesetzliche Änderungen im 

Programm sind somit garantiert 
• Verbesserungen der bestehenden Abläufe oder 

Problemlösungen werden rasch mittels Updates 
umgesetzt 

• Sie erhalten 10% auf den Normalstundensatz 
bei kostenpflichtigen Dienstleistungen 
(ausgenommen Sonderpreise und Pauschalen) 

• Die Hotline steht Ihnen, für im Wartungsvertrag 
enthaltene Gespräche, kostenlos zur Verfügung 

• Persönlicher Kontakt anstelle eines 
Ticketsystems 

  
  

  

 

  

   

  



 

   

  

Microsoft Exchange 
Sicherheitslücken 
  

Viele Organisationen wurden in den 
vergangenen Wochen Opfer mehrerer 
Microsoft Exchange Sicherheitslücken, 
Microsoft bot rasch eine Lösung zum 
Schließen der Schwachstellen. 
Es wird nun jedoch befürchtet, dass dies für 
viele Unternehmen trotzdem zu spät kam, 
da die Sicherheitslücken bereits von 
Angreifern ausgenutzt werden konnten. 
  
 Was tun... 
  

Weiterlesen 

 

 

   

  

Krypto-Trojaner 
  

Die Anzahl der Schadprogramme und vor 
allem die der Krypto-Trojaner ist 
besorgniserregend gestiegen. Diese Art 
von Software gestattet den Zugriff auf Ihr 
Computersystem und somit auf Ihre 
gesamten Daten. Dem Eindringling ist es 
nun möglich, Ihre Dateien zu ver-
schlüsseln oder den Zugriff darauf zu 
verhindern. 
Um wieder Zugriff auf Ihre Daten zu 
bekommen, wird oft ein Lösegeld gefordert. 
 
Wie kann man sich davor schützen? 
  

Weiterlesen 
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Digitalisierung von Geschäftsprozessen mit ORLANDO 
  

Die Digitalisierung ist in den Geschäftsprozessen nicht mehr wegzudenken. Viele 
Unternehmensabläufe werden 
dadurch erleichtert, übersichtlicher, schneller oder vereinfacht. Kunden können vom 
Wohnzimmer aus Ihre Einkäufe tätigen, die Lieferungen verfolgen oder Informationen 
über Produkte einholen. 
 
Wir bieten Lösungen für Ihre digitalen Geschäftsprozesse. Mit unserer Webshop-
Lösung „Webshop Express“ halten Sie schnell und einfach die Verbindung zu Ihren 
Kunden. 
Sprechen Sie uns an, wir helfen Ihnen gerne weiter. 
 
Auch 2021 werden KMU in Form von Förderungen für Digitalisierung unterstützt. 
Nutzen Sie diese Gelegenheit und bauen Sie die digitalen Prozesse in Ihrem 
Unternehmen aus. 
  

Weiterlesen 

 

 

  
  

   

  

 

Ausblick auf Version 577 
  

Ab Version 577 gibt es den Planumsatz je Kunde nicht nur 
mehr jährlich, sondern auch per Quartal und per Monat. 
  
Der Istumsatz ist auch in diesen Zeiträumen greifbar. Es 
wird zukünftig einen Ist- und Planumsatz je Vertreter 
für monatliche, quartalsweise und jährliche Aufstellunge
n geben. 
  
Damit lassen sich aussagekräftige Auswertungen über 
unser Zusatzmodul "Cube" erstellen. 

 

  

   

Wussten Sie schon? 
  

Unser Zusatzmodul Hot-Backup ist eine attraktive 
Variante einer Online-Datensicherung, welche in einem 
externen Datencenter oder auf einem Server Ihrer Wahl 
erfolgt. Alle Daten der ORLANDO 
Warenwirtschaft werden über spezielle Mechanismen 
in Echtzeit gesichert. 
  
Der Vorteil einer externen Datensicherung ist 
die örtliche Trennung der Daten vom Standort. So hat 
ein Totalausfall im Unternehmen, wie zum Beispiel durch 
Wasser oder Feuer keine Auswirkung auf die 
Datensicherung und so können Ihre Daten ohne 
Datenverluste wiederhergestellt werden. 
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Ein besonders erwähnenswerter Vorteil ist, dass nicht 
die Daten der Datensicherung von letzter Nacht, 
sondern  die die wenige Minuten vor dem Unglück 
erzeugt wurde, herangezogen wird. 
 
Eine korrekte Datensicherung trägt auch 
zum Schutz Ihrer E-Commerce-Lösung vor Cyber-
Angriffen bei. 
 
Die vielfältigen Förderprogramme kommen teilweise 
auch hier zum Einsatz – wenden Sie sich an Ihre WKO 
oder Ihren Steuerberater. 
  

Weitere Themen 

 

 

  

   

  

 

Sie können diesen Newsletter jederzeit abbestellen, indem Sie auf den Newsletter 
antworten und den Hinweis "KEIN NEWSLETTER" anführen. 

  
Unser Newsletter erscheint mind. 1x pro Quartal (nur wichtige Informationen werden 

zusätzlich tagesaktuell versendet). 
  

Mit einer Abmeldung verpassen Sie eventuell wichtige Informationen über DECOM und 
ORLANDO - bleiben Sie am aktuellen Stand und melden Sie sich nicht ab. 

  
Wir überfluten Sie nicht mit Mails. Versprochen! 

 

  
  

  

 

DECOM Softwareentwicklung GmbH & CoKG 
Wolfernstraße 20b, 4400 Steyr 
Tel: +43 7252 52453-0 
Mail: office@decom.at 
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